SMERNICA UMD/PFA 001/2026

PROGRAM VLASTNEJ CINNOSTI ZAMERANEJ PROTI
LEGALIZACII PRIJMOV Z TRESTNEJ CINNOSTI A

FINANCOVANIU TERORIZMU

Interny predpis podriadeného finanéného agenta spolupracujiuceho so spolo¢nostou UNIVERSAL
maklérsky dom, a. s.

Viypracované v zneni zakona ¢. 297/2008 Z. z. t¢innom od 1. 6. 2026 (novela ¢. 73/2026 Z. z.).

IDENTIFIKACNE UDAJE PODRIADENEHO FINANCNEHO AGENTA
Vyplni podriadeny financny agent (dalej aj ,PFA") pri prijati tohto interného predpisu.
Obchodné meno / meno a priezvisko: Financie Lisy, s. r. 0.

Sidlo / miesto podnikania: Palarikova 362/15, 951 04 Maly Lapas

ICO: 56269731

Registraéné €islo v registri NBS: 280652

Sektory, v ktorych je PFA zapisany: Podregister poistenia alebo zaistenia, Podregister kapitalového
trhu, Podregister doplnkového déchodkového sporenia, Podregister prijimania vkladov, Podregister
poskytovania uverov, uverov na byvanie a spotrebitel'skych tverov, Podregister starobného
déchodkového sporenia

Identifikator v systéme goAML: RE_RP004723-24 AUG 2026

Program vydany v: Ministerstvo vnutra Slovenskej republiky, prezidium policajného zboru, Finanéna
spravodajska jednotka, Pribinova 2, 812 72 Bratislava

Dna:

Vzt'ah k programu samostatného finanéného agenta. Podriadeny finanény agent vykonava financéné
sprostredkovanie na zaklade zmluvy so spolo¢nostou UNIVERSAL maklérsky dom, a. s., so sidlom
Cerveriova 18, 811 03 Bratislava, ICO 35 822 091 (dalej len ,UMD* alebo ,Spolo€nost™), ktora je povinnou
osobou podla § 5 ods. 1 pism. b) bodu 6 zakona. Program vlastnej ¢innosti UMD (Smernica OS 002) je pre
PFA zavazny; tento interny predpis ho nenahradza, ale rozvadza povinnosti, ktoré PFA pini vo vlastnom
mene ako samostatna povinna osoba.
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Clanok 1 — Uvodné ustanovenia, tiéel a pésobnost’

1.1 Pravny zaklad

Podriadeny finanény agent je podla § 5 ods. 1 pism. b) bodu 6 zakona ¢. 297/2008 Z. z. o ochrane pred
legalizaciou prijmov z trestnej ¢innosti a 0 ochrane pred financovanim terorizmu v zneni neskorsich predpisov
(dalej len ,zadkon®) povinnou osobou. Zakon pouziva v8eobecny pojem ,finanény agent®, ktorym sa podla § 6
ods. 2 zdkona ¢&. 186/2009 Z. z. o finanénom sprostredkovani a finanénom poradenstve (dalej len ,zdkon o FS*)
rozumie samostatny, viazany aj podriadeny finan¢ny agent.

Povinnost vypracovat a priebeZne aktualizovat program vlastnej Cinnosti (dalej len ,Program®) vyplyva z § 20
ods. 1 zdkona. Povinnost registrovat’ sa v informacnom systéme Finan¢nej spravodajskej jednotky (goAML)
vyplyva z § 21 ods. 2 zakona v zneni novely ¢. 73/2026 Z. z.

1.2 Uéel Programu

Ugelom Programu je nastavit také postupy, ktoré v ¢o najvaésej moznej miere znemoznia zneuzitie ginnosti
PFA na legalizaciu prijmov z trestnej Cinnosti (dalej len ,legalizacia“) alebo na financovanie terorizmu, a ktoré
umoznia rozpoznat tieto rizika v ¢o najskorsej faze obchodného vztahu.

1.3 Predmet upravy
Program upravuje najma:
= hodnotenie a riadenie rizik legalizacie a financovania terorizmu (¢l. 5);
= kategorizaciu klientov a uréenie zodpovedajuceho rozsahu starostlivosti (¢l. 6);
= identifikaciu a overenie identifikacie klienta a kone¢ného uzivatela vyhod (¢l. 7 a 11);
= rozsah zakladnej, zjednodu$enej a zvy3enej starostlivosti (¢l. 8 az 10);
= znaky neobvyklej obchodnej operacie (dalej len ,NOO*) a postup pri jej posudzovani (¢l. 13);
= postup pri ohlasovani NOO a jej zdrzani (¢l. 14 a 15);
= povinnost’ mi¢anlivosti, ochranu ohlasovatela a uchovavanie udajov (¢l. 17 a 18);
= odbornu pripravu a vnutornu kontrolu (¢l. 19 a 20).

1.4 Osobna pésobnost’

Program je zavazny pre PFA a pre vSetkych jeho zamestnancov, spolupracovnikov a asistentov, ktori
prichadzaju do styku s klientom alebo s dokumentaciou o obchode, a to bez ohlfadu na pravny titul ich
zapojenia.

Vzt'ah k systémom UMD

PFA vykonava finan&né sprostredkovanie vylu¢ne prostrednictvom informa¢ného systemu UMD (PORTOS,
Karta klienta, Zaznam o finanénom sprostredkovani, Protokol o sprostredkovani finan¢nej sluzby).
Systémové kontroly UMD su podpornym, nie nahradnym nastrojom plnenia povinnosti PFA —
zodpovednost’ za spravnost a Uplnost vykonanej starostlivosti nesie PFA.

Clanok 2 — Vymedzenie pojmov

Na ucely tohto Programu sa rozumie:

oo e

Legalizacia Umyselné konanie spogivajlce v zmene povahy alebo prevode majetku s
vedomim, Ze pochadza z trestnej €innosti, v utajeni alebo zakryti jeho pévodu,
povahy, umiestnenia alebo vlastnickeho prava k nemu, v jeho nadobudnuti, drzbe,
uzivani a pozivani s takymto vedomim, ako aj v u€asti na takomto konani vratane
spol€enia, napomahania, podnecovania, navadzania a pokusu.

Program vlastnej ¢innosti — interny predpis podriadeného finanéného agenta | 2/ 23



SMERNICA PFA 001/2026

e

Financovanie Poskytnutie alebo zhromazdovanie financnych prostriedkov alebo majetku s

terorizmu umyslom alebo s vedomim, Ze sa maju celkom alebo s€asti pouzit na spachanie
trestného cinu terorizmu a niektorych foriem Gcasti na terorizme, na financovanie
kazdodennych potrieb takejto osoby, alebo na dalSie konania podla § 3 zakona.

Klient Osoba, ktora je alebo sa ma stat zmluvnou stranou zavazkového vztahu
spojeného s Cinnostou PFA, ktora takuto stranu zastupuje, alebo ktora je z inych
dbévodov opravnena nakladat s predmetom tohto vztahu. Klientmi PFA su klienti
finan¢nych institdcii, pre ktoré PFA prostrednictvom UMD sprostredkiva zmluvny
vztah.

Obchod Vznik, zmena alebo zanik zavazkového vztahu medzi PFA a klientom a akakolvek
obchodna operécia klienta alebo v jeho mene, ktora suvisi s innostou PFA.

Obchodny vzt'ah Zmluvny vztah, od ktorého sa v ase nadviazania kontaktu oCakava prvok trvania
alebo opakované plnenia (typicky zmluva o Zivotnom poisteni, sporeni alebo
investovani).

KUV Konec&ny uzivatel vyhod podla § 6a zakona a €l. 11 tohto Programu.

PEO Politicky exponovana osoba podla § 6 zakona a €l. 12 tohto Programu.

NOO Neobvykla obchodna operacia podla § 4 zakona a ¢l. 13 tohto Programu.

AMLO Zodpovedna osoba podla § 20 ods. 2 pism. h) zakona, ur¢ena PFA na styk s FSJ

a na metodické vedenie ochrany pred legalizaciou a financovanim terorizmu.

FSJ Finan¢na spravodajska jednotka, Prezidium Policajného zboru, Ministerstvo
vnutra SR, Pribinova 2, 812 72 Bratislava.

goAML Informacny systém Policajného zboru ur€eny na prijimanie a analyzu hlaseni o
NOO a na registraciu povinnych oséb.

Odborny garant UMD Osoba zodpovedna za odborné riadenie finanéného sprostredkovania v UMD
podla zakona o FS; PFA ju kontaktuje v pripadoch podfa ¢l. 10 a 12.

Clanok 3 — Organizacia a zodpovednost’

3.1 Zodpovednost’ PFA

PFA zodpoveda za celkové nastavenie a fungovanie ochrany pred legalizaciou a financovanim terorizmu v
ramci svojej €innosti. PFA schvaluje Program, ur€uje AMLO a zabezpecCuje jeho zastupitelnost, ak je to
vzhlfadom na rozsah jeho innosti ucelné.

3.2 Zodpovedna osoba (AMLO)

Ak PFA nema zamestnancov, funkciu AMLO vykonava sam PFA, resp. jeho Statutarny organ.

Meno a priezvisko Ing. Viktor Lisy

Funkcia / pracovné podriadeny finanény agent / TOP Advisor

zaradenie

E-mail viktor.lisy@financielisy.sk, viktor.lisy@universal.sk, viktor.lisy@mylife.sk
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Telefon 0918249362
Zastupca AMLO (ak je Ing. Viktor Lisy
uréeny)

3.3 Ulohy AMLO
metodicky vedie a Skoli osoby, ktoré prichadzaju do styku s klientom;
prijima a vyhodnocuje interné oznamenia o NOO a rozhoduje o ich ohlaseni FSJ;
podava hlasenia o NOO prostrednictvom systému goAML a komunikuje s FSJ;

vedie evidenciu prijatych internych oznameni, ohlasenych NOO a oznameni, ktoré po posudeni ohlasené
neboli, vratane odévodnenia;

vedie evidenciu aktivnych, odmietnutych a ukonéenych obchodnych vztahov s PEO;
aktualizuje hodnotenie rizik a tento Program.

3.4 Opravnenia AMLO
pristup ku vSetkym udajom o klientoch a k dokumentacii o vykonanej starostlivosti;
monitorovanie vykonu €innosti v oblasti ochrany pred legalizaciou a financovanim terorizmu;
pozastavenie pripravy alebo vykonania obchodu do ukon¢enia posudenia.

Clanok 4 — Registracia v informaénom systéme goAML

PFA je povinny zaregistrovat sa v systéme goAML podfa § 21 ods. 2 zakona, a to bez ohladu na to, €i
hlasenie o NOO podava alebo nie. Registracia je samostatnou zakonnou povinnostou; nie je mozné ju
delegovat na UMD ani na inu osobu.

Zapis do registra NBS Lehota na registraciu v goAML

Zapis vykonany do 31. maja 2026 najneskor do 30. novembra 2026
(§ 36d ods. 1 zakona)

Zapis vykonany po 1. juni 2026 do 30 dni od vzniku statusu povinnej osoby
(§ 21 ods. 2 zakona)

Registraciu vykona PFA na portali goAML (https://goaml.minv.sk). V registracii ur¢i administratora ako osobu
prvého kontaktu s FSJ; touto osobou je spravidla AMLO. Pristupové udaje a identifikator v systéme goAML PFA
zaeviduje na titulnej strane tohto Programu.

Vynimka pre nezivotné poistenie

Zakon z okruhu povinnych oséb vynima vykon ¢innosti suvisiacich s nezivotnym poistenim. Ak je PFA
zapisany vylu€ne v sektore poistenia alebo zaistenia a sprostredkuva vyhradne produkty nezivotného
poistenia, registraéna povinnost’ sa nafiho nemusi vztahovat. Register NBS je vSak vedeny podla
sektorov, nie podla jednotlivych produktov, a zapis v sektore poistenia alebo zaistenia opravnuje aj na
sprostredkovanie zivotného poistenia. Ak ma PFA zapis v ktoromkolvek inom sektore (kapitalovy trh,
prijimanie vkladov, poskytovanie uverov, starobné alebo doplnkové déchodkové sporenie), vynimka sa
neuplatni. V pochybnostiach UMD odporuca registraciu vykonat.

Nesplnenie registratnej povinnosti je inym spravnym deliktom, za ktory FSJ uklada pokutu priamo povinnej
osobe, teda PFA.
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Clanok 5 — Hodnotenie a riadenie rizik

PFA je podfa § 20a zakona povinny identifikovat, posudzovat, vyhodnocovat a aktualizovat rizika legalizacie a
financovania terorizmu podfla druhu obchodov a obchodnych vztahov. Hodnotenie musi zohladnhovat vysledky
narodného hodnotenia rizik, ktoré zverejnuje FSJ, a rizikové faktory podla prilohy ¢. 2 zakona.

5.1 Rizikové faktory vo vzt'ahu ku klientovi

obchodny vztah prebieha za neobvyklych okolnosti alebo bez zrejmého dévodu na dialku;

klient je usadeny vo vysokorizikovej krajine alebo v geografickej oblasti s vy$S§im rizikom;

klient pri podnikatel'skej ¢innosti intenzivne vyuzZiva hotovost;

vlastnicka Struktura klienta je neobvykla alebo neprimerane zlozZita vzhfadom na povahu jeho innosti;

pravnickd osoba sluziaca na drzbu osobného majetku, spolo€nost’ s akciami na dorucitela alebo so
splnomocnenymi akcionarmi;

nejasny alebo nepreukazatelny pévod finanénych prostriedkov;
klient je zapisany na sankénom zozname alebo ma pdvod v sankcionovanej krajine;
klient alebo jeho KUV je PEO;

klient je evidovany na Uradnej adrese obecného alebo mestského Uradu, pripadne pravnicka osoba sidli na
virtualnej adrese;

skuto&nosti nasved&ujuce tomu, Ze klient nekona vo vlastnom mene alebo zastiera plnenie pokynu tretej
osoby;

predmetom Cinnosti klienta je obchod so zbrafiami, zmenarenska €innost, hazardné hry, obchod s drahymi
kovmi, virtualnymi menami alebo nehmotnymi pravami, podnikanie s vysokym objemom hotovosti alebo
eroticky priemysel.

5.2 Rizikové faktory z hl'adiska produktu a distribu€éného kanala

produkty umozriujuce anonymitu alebo rychle odkupenie bez ekonomického dévodu;

obchody uzatvarané bez fyzickej pritomnosti klienta bez zodpovedajucich bezpeénostnych opatreni;
platba prijatd od neznamej alebo nepridruZene;j tretej strany;

nové produkty a nové obchodné postupy vratane novych technolégii;

jednorazovo alebo objemovo neprimerané obchody vzhlfadom na profil klienta;

produkty uvedené v prilohe €. 5 — Rizikové produkty.

5.3 Rizikové faktory z geografického hladiska

krajiny ur€ené Eurépskou komisiou za vysokorizikové tretie krajiny;

krajiny oznacené FATF ako krajiny s vyznamnymi nedostatkami v systéme AML/CFT;

krajiny podliehajuce sankciam alebo embargam EU alebo OSN;

krajiny s vyznamnou mierou korupcie alebo inej trestnej ¢innosti podla déveryhodnych zdrojov;

krajiny poskytujuce podporu teroristickej ¢innosti alebo krajiny, na ktorych uzemi pdsobia identifikované
teroristické organizacie.

Aktualnost’ zoznamov

PFA nepouziva pevne uzavrety zoznam krajin. Vysokorizikové tretie krajiny sa ur€uju podla aktualneho
delegovaného nariadenia Eurépskej komisie a podla aktualnych vyhlaseni FATF; sankéné zoznamy sa
overuju podla zdrojov uvedenych v prilohe €. 6. Zoznamy PFA overuje pri kazdom obchode, nie
jednorazovo pri prijati tohto Programu.
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Clanok 6 — Kategorizacia klientov a rozsah starostlivosti

PFA zaraduje klienta do jednej z piatich rizikovych kateg6rii. Zaradenie vyplyva z kombinacie
sprostredkovaného produktu, zistenych informacii o klientovi a vysledku overenia v sankénych a dalSich

zoznamoch. Kategéria urCuje rozsah starostlivosti, ktoru je PFA povinny vykonat.

ﬂ Sprostredkovany produkt Podmienky na strane Rozsah starostlivosti
klienta

Vyhradne produkty nezivotného poistenia

B Zivotné poistenie do limitu 1 000 € roéne /
2 500 € jednorazovo; SDS; DDS

C Zivotné poistenie nad limit; kapitalovy trh;
uvery; vklady; ostatné produkty

D V&etky produkty okrem nezivotného
poistenia

E V&etky produkty vratane nezivotného
poistenia

bez dalSich podmienok

klient ani konatel/KUV nie
je PEO, pochadza zo SR
alebo EU, nie je na
sank&nych zoznamoch

klient ani konatel/KUV nie
je PEO, pochadza zo SR,
EU alebo z nerizikovej
krajiny mimo EU, nie je na
sank&nych zoznamoch

klient alebo konatel/KUV
je PEO

klient alebo konatel/KUV
je na sankénom zozname,
pochadza z rizikovej
krajiny mimo EU, je
americkou osobou alebo
bol pravoplatne odsudeny

Starostlivost podla
zakona sa
nevykonava; overenie
sankénych
zoznamov sa
vykonava vzdy (Cl.
12.3)

Zjednodusena
starostlivost (§ 11
zakona)

Zakladna starostlivost
(§ 10 z&kona)

Zvysena starostlivost
(§ 12 zakona); prerusit
sprostredkovanie a
vyziadat suhlas AMLO
a odborného garanta
UMD

Finan¢né
sprostredkovanie sa
nerealizuje

Ak klientovi ma byt sprostredkovanych viac produktov su€asne, uplatni sa kategéria s prisnejSim rozsahom

starostlivosti. Zaradenie do kategorie PFA zaznamena do Karty klienta prostrednictvom Zaznamu o finanénom

sprostredkovani.

Kategoria A a sankény skrining

Vynatie ¢innosti suvisiacich s nezivotnym poistenim z pésobnosti zakona neznamena vynatie z povinnosti
podla zakona ¢. 289/2016 Z. z. o vykonavani medzinarodnych sankcii. Zakaz spristupnit finanéné
prostriedky alebo hospodarske zdroje sankcionovanej osobe plati voci kazdému, nie len voCi povinnej osobe

podla AML zakona. PFA preto overuje sankéné zoznamy aj pri klientoch kategérie A.

v

Clanok 7 — Identifikacia a overenie identifikacie

7.1 Rozsah identifikacie (§ 7 zakona)
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Typ osoby Zist'ované udaje

Fyzicka osoba meno a priezvisko, rodné Cislo alebo datum narodenia (ak rodné Cislo nebolo
pridelené), adresa trvalého alebo iného pobytu, $tatna prislusnost, druh a Cislo
dokladu totoznosti

Fyzicka osoba — Udaje ako pri fyzickej osobe a navy$e adresa miesta podnikania, ICO,
podnikatel oznacenie Uradného registra a Cislo zapisu
Pravnicka osoba nazov, adresa sidla, ICO, oznadenie Uradného registra a Cislo zapisu,

identifikacia fyzickej osoby opravnenej konat' v jej mene, a mena oséb
zastavajucich vrcholové riadiace pozicie

Zastupena osoba Udaje o zastupenej osobe a identifikacia fyzickej osoby opravnenej konat
vratane doloZenia opravnenia na zastupovanie

Malolety bez dokladu meno a priezvisko, rodné €islo alebo datum narodenia, pobyt a Statna

totoznosti prislusnost maloletého a identifikacia jeho zakonného zastupcu

KUV meno a priezvisko, rodné Cislo alebo datum narodenia, adresa pobytu, Statna
prislusnost

Na zaklade hodnotenia rizik podla €l. 5 PFA zistuje aj dalSie udaje, najméa telefénne &islo, adresu elektronicke;j
poSty a udaje o zamestnani alebo zamestnavatelovi.

7.2 Overenie identifikacie (§ 8 zakona)

fyzicka osoba — overenie udajov v doklade totoznosti a porovnanie podoby osoby s podobizfiou v
doklade za jej fyzickej pritomnosti, alebo prostrednictvom technickych prostriedkov v rozsahu podla bodu
7.3;

fyzickd osoba — podnikatel — overenie Udajov na z&klade dokumentov z Uradného registra alebo iného
déveryhodného a nezavislého zdroja;

pravnicka osoba — overenie Udajov z Uradného registra alebo iného déveryhodného zdroja a overenie
identifikacie i opravnenia osoby konajucej v jej mene;

zastupena osoba — overenie Udajov zastupeného aj zastupcu; pri plnomocenstve musi byt podpis
splnomocnitefa uradne osvedceny;

malolety — overenie druhu a €isla dokladu totoZnosti a podoby pritomného zakonného zastupcu;

kvalifikovany elektronicky podpis alebo uradny autentifikator podla zakona ¢. 305/2013 Z. z. —
povazuje sa za overenie identifikacie za fyzickej pritomnosti klienta.

7.3 Identifikacia a overenie na dialku

PFA moéze vyuzit proces identifikacie a overenia identifikacie na dialku spristupneny v informaénom systéme
UMD (odfotenie dokladu totoznosti a vyhotovenie osobnej fotografie tvare klienta, ktoru aplikacia porovna s
podobizfiou v doklade). Podmienky pouzitia:

proces je pripustny pre sektory poistenia, uverov, vkladov, starobného a doplnkového déchodkového
sporenia; pre sektor kapitalového trhu ho nie je mozné pouzit’;

klient musi pred nahravanim udajov potvrdit suhlas so spracuvanim udajov; bez jeho potvrdenia neddjde k
identifikacii ani overeniu a sprostredkovanie nemozno vykonat;

ak aplikacia nevyhodnoti zhodu podobizne, overenie je neuspesSné a PFA musi vykonat overenie za
fyzickej pritomnosti klienta;

PFA absolvuje pre tento proces osobitné Skolenie podla &l. 19.

Pouzitie procesu na dialku samo osebe nezvySuje rizikovu kategériu klienta; ostatné rizikové faktory sa
posudzuju nezmenene.
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7.4 Opakované sprostredkovanie

Ak bol klient identifikovany a jeho identifikacia overena najviac jeden rok pred dal8im sprostredkovanim a u
klienta nedo$lo k zmenadm, PFA mdzZe vychadzat z udajov evidovanych na Karte klienta. Podpisom alebo
elektronickym odoslanim Zaznamu o finanénom sprostredkovani PFA potvrdzuje, zZe klienta identifikoval a jeho
identifikaciu overil a Ze udaje boli poskytnuté dobrovolne.

7.5 Plnenie tretimi stranami

PFA moéze prevziat udaje a podklady od banky alebo finan€nej institucie, ktora uplatfiuje rovhocenné
poziadavky a podlieha dohladu na trovni zodpovedajtcej pravu EU, a to iba na podnet klienta vogi tejto
institucii. Prevzatie udajov od institucie pésobiacej vo vysokorizikovej tretej krajine je vylu€ené. Tento postup
nezbavuje PFA zodpovednosti za vykonanie starostlivosti.

Clanok 8 — Zakladna starostlivost’

8.1 Kedy sa vykonava
PFA vykona zakladnu starostlivost vo vztahu ku klientovi vzdy:

= pri uzatvarani obchodného vztahu;

= pri prilezitosthom obchode mimo obchodného vztahu v hodnote najmenej 15 000 EUR, alebo v hotovosti
najmenej 10 000 EUR, bez ohladu na to, &i ide o jeden obchod alebo viaceré prepojené obchody;

= pri vykonani obchodu, ktorého hodnota dosiahne najmenej 1 000 EUR, ak nejde o pripad podla
predchadzajucich bodov;

= ak je podozrenie, zZe klient pripravuje alebo vykonava NOO, bez ohladu na hodnotu obchodu;

= pri pochybnostiach o pravdivosti alebo uplnosti predtym ziskanych udajov;

= pocas trvania obchodného vztahu v zavislosti od rizika a vzdy, ak u klienta nastanu podstatné zmeny;
= ak vznikne potreba preskumat podstatné informacie o KUV.

8.2 Co zakladna starostlivost’ zahffa

= identifikaciu klienta a overenie jeho identifikacie prostrednictvom Zaznamu o finanénom sprostredkovani a
Karty klienta;

= identifikaciu KUV a prijatie primeranych opatreni na overenie informacii o iom vratane zistenia vlastnickej
a riadiacej Struktury klienta;

= ziskanie a vyhodnotenie informacii o U€ele a planovanej povahe obchodu alebo obchodného vztahu;
= zistenie, Ci klient alebo jeho KUV je PEO alebo sankcionovanou osobou;
= v zavislosti od rizika zistenie pdvodu finanénych prostriedkov alebo majetku (priloha €. 2);

= zistenie, Ci klient kona vo vlasthom mene; ak nekona, vyzvanie klienta na predloZenie zavéazného
pisomného vyhlasenia (priloha €. 4);

= priebezné monitorovanie obchodného vztahu vratane preskumania konkrétnych obchodov a aktualizacie
udajov o klientovi.

8.3 Osobitné povinnosti

= PFA je povinny overit identifikaciu klienta — fyzickej osoby a identifikaciu kazdej osoby konajlcej za
pravnicku osobu este pred uzatvorenim obchodného vzt'ahu alebo vykonanim obchodu;

= PFA preveri predlozeny doklad totoznosti v evidencii neplatnych dokladov (priloha &. 6);

= pri prijemcovi poistného plnenia zo zivotného poistenia PFA zisti identifikacné Udaje; ak je prijemca uréeny
vztahom k poistenému, ziska informacie postacujuce na jeho identifikaciu najneskér v Ease vyplaty plnenia;
ak je prijemcom pravnicka osoba, vykona aj identifikaciu jej KUV;

= ak je prijemcom plnenia PEO, PFA zabezpeci podrobné monitorovanie vztahu a informuje AMLO pred
vyplatenim plnenia.
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Clanok 9 — Zjednodusena starostlivost’

Zjednodusenu starostlivost mozno vykonat iba vo vztahu ku klientovi s preukazatelne nizkym rizikom
legalizacie alebo financovania terorizmu, ak zaroven nie su splnené podmienky na vykonanie zvySene;j
starostlivosti.

9.1 Pripustné pripady podla osoby klienta
= klientom je banka alebo finanéna institucia pésobiaca na izemi &lenského $tatu EU alebo EHP;
= klientom je pravnicka osoba, ktorej cenné papiere su obchodovatelné na regulovanom trhu ¢lenského
Statu;
= klientom je subjekt verejnej spravy alebo organ verejnej moci pri splneni podmienok podla § 11 ods. 1
z&kona;

= v rozsahu identifikacie a overenia KUV, ak spolo¢ny Ucet spravuje notar alebo advokat pésobiaci v
Clenskom State.

9.2 Pripustné pripady podla produktu

= zmluva o Zivotnom poisteni, ak poistné za kalendarny rok nepresahuje 1 000 EUR alebo jednorazové
poistné nepresahuje 2 500 EUR,;

= zmluva o starobnom déchodkovom sporeni s déchodkovou spravcovskou spolo€nostou;
= UCastnicka a zamestnavatelska zmluva s doplnkovou déchodkovou spolo€nostou;
= zmluva o celoeuropskom osobnom déchodkovom produkte;

= dlhodobé investi¢né sporenie, ak k vyplate prostriedkov nedéjde skor ako 15 rokov od uzatvorenia zmluvy
a platby sa uskutoCnuju vyhradne z uctu klienta alebo ich plati zamestnavatel.

9.3 Rozsah

Pri zjednoduSene;j starostlivosti PFA nezistuje KUV klienta. VZdy je v8ak povinny vykonat’ identifikaciu klienta
a overit, €i podla dostupnych informacii nie je podozrenie, Ze klient pripravuje alebo vykonava NOO, a i
podmienky pre zjednoduSenu starostlivost’ su skuto¢ne splnené.

Ak vznikne podozrenie na NOO alebo pochybnost o spineni podmienok, PFA vykona zakladnu starostlivost.

Clanok 10 — Zvys$ena starostlivost’

Zvysenu starostlivost PFA vykond, ak z posudenia rizik podla €l. 5 vyplynie, Ze klient, druh obchodu alebo
konkrétny obchod predstavuje vyssie riziko, a vzdy pri obchode alebo obchodnom vztahu s PEO a s osobou
usadenou vo vysokorizikovej tretej krajine.

10.1 Opatrenia nad ramec zakladnej starostlivosti

= identifikacia klienta prostrednictvom dalSich dokumentov, udajov alebo informéacii a opatrenia na
potvrdenie predlozenych dokumentov;

= zistenie dodato€nych informacii o klientovi, o KUV a o u€ele a planovanej povahe obchodného vztahu;

= zistenie pdévodu majetku a pévodu finanénych prostriedkov (priloha €. 2);

= ziskanie dodato¢nych informacii z déveryhodnych nezavislych zdrojov;

= vyziadanie pisomného potvrdenia od inej banky alebo finan¢nej institlcie o tom, Ze klient je jej klientom;

= zabezpeclenie vykonania prvej platby prostrednictvom u&tu vedeného na meno klienta v banke ¢lenského
Statu;

= ziskanie suhlasu AMLO pred uzatvorenim alebo pokracovanim obchodného vztahu;

= priebezné a podrobné monitorovanie obchodného vztahu, ktorého frekvencia a rozsah rastu s mierou
rizika.
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10.2 Postup pri PEO
Ak PFA zisti, Ze klient, jeho KUV, skutoény vlastnik prostriedkov alebo opravneny zastupca je PEO, je povinny:

= prerusit’ finan¢né sprostredkovanie;
= vyplnit Rozsireny profil klienta (priloha &. 3) a Cestné vyhlasenie o pdvode prostriedkov (priloha &. 2);

= poziadat AMLO a nasledne odborného garanta UMD, pripadne predstavenstvo UMD, o suhlas s
pokracovanim vo finanénom sprostredkovani;

= pokraCovat vo sprostredkovani az po udeleni suhlasu a suhlas zaznamenat do dokumentacie klienta;
= informovat AMLO pred vyplatenim vynosu z poistnej zmluvy.

Povinnosti vztahujuce sa k PEO PFA uplatriuje najmenej 12 mesiacov od skon&enia vykonu vyznamne;j
verejnej funkcie, najneskdr viak dovtedy, kym na zaklade hodnotenia rizik u tohto klienta nevylugi riziko
Specifické pre PEO.

10.3 Postup pri nepritomnosti klienta

Ak klient nie je fyzicky pritomny na U&ely identifikacie a overenia identifikacie a zarover ide o pripad zvySenej
starostlivosti, PFA vykona najmenej dve z opatreni uvedenych v bode 10.1 a dovod ich volby zaznamena.

Clanok 11 — Koneény uzivatel vyhod

Kone¢nym uzivatefom vyhod je kazda fyzicka osoba, ktora skuto¢ne ovlada alebo kontroluje pravnicku osobu,
fyzickl osobu — podnikatela alebo zdruzenie majetku, a kazda fyzicka osoba, v prospech ktorej tieto subjekty
vykonavaju svoju €innost alebo obchod.

11.1 Uréenie KUV

Typ klienta Kto sa povazuje za KUV

Pravnicka osoba fyzicka osoba, ktora ma priamy alebo nepriamy podiel alebo ich sucet
najmenej 25 % na hlasovacich pravach alebo na zakladnom imani vratane
akcii na dorucitela; ma pravo vymenovat, inak ustanovit alebo odvolat
Statutarny, riadiaci, dozorny alebo kontrolny organ alebo ich ¢lena; ovlada
pravnickl osobu inym spésobom; alebo ma pravo na hospodarsky prospech
najmenej 25 %

Fyzicka osoba — podnikatel  fyzicka osoba s pravom na hospodarsky prospech najmenej 25 % z
podnikania alebo z inej innosti

Zdruzenie majetku zakladatel alebo zriadovatel; osoba s pravom vymenovat alebo odvolat
organy; Statutarny organ; prijemca najmenej 25 % poskytovanych
prostriedkov; alebo osoba vymenovana na zastupovanie a ochranu zaujmov
prijemcov

Zahrani¢ny zverenecky fond  zriadovatel, spravca, osoba vykonavajuca dohlad, prijemca prostriedkov
alebo osoba vykonavajuca skutocnu kontrolu nad zverenym majetkom

Verejna obchodna a spolo¢nik, pripadne fyzicka osoba priamo alebo nepriamo ovladajuca
komanditna spolo¢nost spolo¢nika, ktory je pravnickou osobou
Tichy spolo¢nik fyzicka osoba s pravom na hospodarsky prospech najmenej 25 % z

podnikania spolo¢nosti, v ktorej je tichym spolo€nikom

Ak Ziadna fyzicka osoba nespifia uvedené kritéria, za KUV sa povazuju &lenovia vrcholového manazmentu
klienta. Za KUV sa povazuije aj fyzicka osoba, ktora kritéria spifia az spolo¢ne s inou osobou konajlcou s fiou v
zhode alebo spoloénym postupom.
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11.2 Overenie KUV

Zakaz spoliehat’ sa na jediny zdroj

Pri identifikacii a overovani KUV sa PFA nesmie spoliehat’ vylu€ne na udaje ziskané z registra
pravnickych osob, podnikatelov a organov verejnej moci. Je povinny overit Udaje aj z dalSieho
spolahlivého a nezavislého zdroja a vyziadat’ si od klienta doplfiujuce informacie na potvrdenie verejne
dostupnych udajov. Cestné vyhlasenie klienta sa samo osebe nepovazuje za déveryhodny zdroj overenia —
slizi ako doplnkovy dbkaz a zaznamenava sa v prilohe €. 4.

PFA zaznamena pouzité zdroje overenia a pripadné rozpory. Ak zisti nezrovnalost medzi udajmi v registri a
skuto€nym stavom, oznami tuto skuto€nost AMLO a postupuje podla ¢&l. 13.

Clanok 12 — Politicky exponovana osoba a medzinarodné sankcie

12.1 Politicky exponovana osoba

PEO je fyzicka osoba, ktorej je alebo bola zverena vyznamna verejna funkcia — najma hlava $tatu, ¢len viady,
veduci ustredného organu Statnej spravy, Statny tajomnik, poslanec zakonodarného zboru, sudca najvy$sieho,
najvyssieho spravneho alebo ustavného sudu a inych sudnych organov vyssieho stupnia, funkcionar Sudnej
rady a sudov, ¢len dvora auditorov alebo rady centralnej banky, velvyslanec a chargé d'affaires, vysoko
postaveny prislusnik ozbrojenych sil a zborov, ¢len riadiaceho, dozorného alebo kontrolného organu statneho
podniku alebo obchodnej spolo€nosti vo vlastnictve Statu, veduci predstavitel prokuratury, osoba v inej
obdobnej funkcii s celostatnym alebo regionalnym vyznamom alebo v ingtiticiach EU a medzinarodnych
organizaciach, a ¢len Statutarneho organu politickej strany alebo hnutia.

Za PEO sa povazuje aj manzel alebo manzelka takejto osoby alebo osoba v podobnom postaveni, jej dieta,
zat, nevesta alebo osoba v podobnom postaveni a jej rodi¢, ako aj fyzickd osoba, o ktorej je zname, Ze je KUV
rovnakého klienta alebo inak ovlada rovnakého klienta ako PEO, podnika s riou, alebo je KUV klienta
zriadeného v prospech PEO.

Aktualny zoznam vyznamnych verejnych funkcii zverejfiuje FSJ podla § 26 ods. 2 pism. n) zdkona; PFA
vychadza z tohto zoznamu a zo zdrojov podla prilohy €. 6.

12.2 Zistovanie statusu PEO

Status PEO PFA zistuje formou vyhlasenia klienta v Zazname o finanénom sprostredkovani a pri pravnickej
osobe formou Cestného vyhlasenia o KUV (priloha €. 4), doplneného overenim vo verejne dostupnych zdrojoch.
Zistenie sa vzdy zaznamena do Karty klienta.

12.3 Medzinarodné sankcie

Pred uzatvorenim obchodného vztahu PFA overi klienta, osobu konajucu za klienta, KUV a skutoného
vlastnika prostriedkov v sankénych zoznamoch podla prilohy €. 6. Overenie sa vykonava pri kazdom obchode
vratane obchodov v kategérii A.

Ak PFA zisti, ze niektora z uvedenych oséb je sankcionovanou osobou alebo existuje takéto podozrenie:

= obchod nesmie uzavriet’ a nesmie spristupnit finan&né prostriedky ani hospodarske zdroje;
= neodkladne informuje AMLO a odborného garanta UMD;

= posudi, ¢i zistenie zaklada dévod na ohlasenie NOO podrla &l. 14;

= 0 postupe vyhotovi pisomny zaznam.

Za neakceptovatelné sa povazuju aj obchodné vztahy s osobami usadenymi v krajindch, na ktoré sa vztahuje
komplexné sanké&né opatrenie EU alebo OSN, s vladami tychto krajin a ich zastupcami, s osobami konajucimi v
ich mene a s pravnickymi osobami nimi priamo alebo nepriamo vlastnenymi alebo ovladanymi.
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Clanok 13 — Neobvykla obchodna operacia

NOO je pravny ukon alebo iny ukon, ktory nasvedCuje tomu, Ze jeho vykonanim méze déjst k legalizacii alebo
financovaniu terorizmu. PFA je povinny pri kazdom obchode posudzovat, ¢i pripravovany alebo vykonavany
obchod vykazuje znaky NOO.

13.1 Zakonné znaky NOO (§ 4 zakona)

NOO je najma obchod, ktory vzhfadom na svoju zloZitost, nezvy€ajne vysoky objem prostriedkov alebo inu
povahu zjavne vybocuje z bezného ramca alebo z povahy obchodov daného klienta, alebo nema zrejmy
ekonomicky ani zakonny Ucel; obchod, pri ktorom sa klient odmieta identifikovat’ alebo poskytnut potrebné
udaje, odmieta poskytnut informacie o pripravovanom obchode alebo poskytne informécie, ktoré mozno
preverit len tazko alebo s vysokymi nakladmi; obchod na z&klade projektu vyvolavajuceho pochybnosti; obchod
s prostriedkami nizkej menovitej hodnoty v neprimerane vysokom objeme; obchod s klientom, u ktorého
vzhladom na jeho zamestnanie alebo postavenie nemozno predpokladat vlastnictvo pouzitych prostriedkov;
obchod, pri ktorom je objem prostriedkov v zjavhom nepomere k povahe alebo rozsahu podnikania klienta alebo
k deklarovanym majetkovym pomerom; obchod s odévodnenym predpokladom pouZitia prostriedkov na
financovanie terorizmu alebo s vazbou na sankcionovanu osobu, vec alebo sluzbu; a obchod realizovany z
krajiny alebo do krajiny, na izemi ktorej pésobia teroristické organizacie.

13.2 Znaky typické pre finanéné sprostredkovanie
= platba za finan¢nu sluzbu vo vySke nezodpovedajlicej majetkovym a prijmovym moznostiam klienta;
= Uhrada zo zdrojov, ktoré nemozno spolahlivo identifikovat;
= klient odmieta osobnu identifikaciu alebo komunikuje vyhradne prostrednictvom tretej osoby;
= podozrenie na predlozeny faloSny, pozmeneny alebo strateny doklad totoznosti;
= poziadavka na subezné otvorenie viacerych uctov v zjavhom nepomere k predmetu €innosti klienta;
= neobvyklé prevody medzi u¢tami klienta v réznych instituciach alebo na ucty v tretich krajinach;
= poziadavka na hotovostné vklady vySSich sum bez relevantného dévodu, alebo delenie sum na viaceré
mensie;
= hotovost predkladana v suvislosti so sprostredkovanim vykazuje znaky falzifikatu;
= verejne dostupné informacie spochybriuju déveryhodnost klienta;

= klient nabada PFA na porusenie povinnosti, vytvara dojem €asovej tiesne alebo Ziada ,nebyrokraticky*
postup;

= klient sa opakovane dostavuje v sprievode tretej osoby, ktora pésobi ako osoba vykonavajuca nad nim
dohlad;

= klient sa zaujima o to, i bude obchod hlaseny ako NOO;
= klient kratko po uzatvoreni produkt rusi aj za cenu vysokych poplatkov;
= vonkajSie znaky nasvedcujuce tomu, Ze klient nekona vo vlastnom mene a méze byt riadeny inou osobou.

Vyskyt niektorého zo znakov automaticky neznamena, Ze ide o NOO. Kazdy obchod je potrebné posudit
komplexne, s ohfadom na profil klienta, jeho doterajSie obchody a okolnosti pripadu.

13.3 Postup pri posudzovani

= PFA vykona prislusnu starostlivost podla €l. 8 az 10 a preveri klienta, jeho KUV a skuto¢ného vlastnika
prostriedkov v zoznamoch podla prilohy €. 6;

= pri rizikovom klientovi zadovazi doplfiujuce informacie prostrednictvom RozSireného profilu klienta (priloha
¢. 3);

= 0 obchodoch podla bodu 13.1 vyhotovi pisomny zaznam, ktory je povinny mat’ k dispozicii pri kontrole
podla § 29 zakona;

= ak pochybnosti pretrvavaju, odovzda vec AMLO postupom podla ¢l. 14;

= 0 preverovani klienta z hfadiska AML zachovava mi¢anlivost voci klientovi aj tretim osobam.
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Clanok 14 — Ohlasovacia povinnost’

14.1 Interné oznamenie

Osoba, ktora pri svojej ¢innosti zisti NOO alebo skutoénost, ktora by mohla NOO nasvedcovat, je povinna
neodkladne odovzdat AMLO vyplnené Interné hlasenie NOO (priloha €. 1). Do rozhodnutia AMLO sa priprava
a vykonanie obchodu pozastavuje.

14.2 Posudenie zo strany AMLO

AMLO preveri, & obchod vykazuje znaky NOO a €i hrozi nebezpecenstvo, Ze jeho vykonanim mdze byt
zmarené alebo podstatne stazené zaistenie prijmu z trestnej €innosti alebo prostriedkov uréenych na
financovanie terorizmu. O posudeni vyhotovi zaznam.

= ak obchod nie je vyhodnoteny ako NOO — AMLO vyda pokyn na zruSenie zdrzania a vec zaeviduje medzi
oznamenia, ktoré neboli ohlasené FSJ, spolu s odévodnenim;
= ak obchod je vyhodnoteny ako NOO — AMLO ho bez zbyto€ného odkladu ohlasi FSJ a zaeviduje ho.

14.3 Forma hlasenia FSJ

Hlasenia sa podavaju vyluéne cez goAML

Hlasenie o NOO sa podava elektronicky prostrednictvom informaéného systému goAML. Ina
elektronicka forma zarucujlca utajenie informacii je pripustna len v ¢ase nefunkénosti tohto systému (§ 17
ods. 2 zakona). Podanie hlasenia postou, e-mailom alebo telefonicky sa nepovazuje za splnenie
ohlasovacej povinnosti.

14.4 Nalezitosti hlasenia
= obchodné meno, sidlo alebo miesto podnikania a ICO PFA;
= Udaje ziskané identifikaciou osbéb, ktorych sa NOO tyka;

= udaje o NOO, najma dbévod neobvyklosti, podstatné okolnosti obchodu, ¢asovy priebeh udalosti, €isla uctov
a fotokopie suvisiacich dokladov;

= Udaje o tretich osobach, ktoré maju informacie o NOO;

= meno, priezvisko a telefonicky kontakt na AMLO;

= ak zkladna starostlivost nebola vykonana, okolnosti a dévody jej nevykonania.
Hlasenie nesmie obsahovat’ iidaje o osobe, ktora NOO zistila.

14.5 DalS$ie povinnosti
= bezodkladnej ohlasovacej povinnosti podlieha aj odmietnutie vykonania pozadovanej NOO;

= ak FSJ poziada o doplfiujuce informacie alebo doklady, PFA ich poskytne v celom rozsahu a v lehote
urenej FSJ;
= ohlasenim NOO nie je dotknuta povinnost oznamit skuto¢nosti nasvedcujuce spachaniu trestného &inu;

= plnenie ohlasovacej povinnosti nie je obmedzené zakonom ustanovenou povinnostou mi¢anlivosti podla
osobitnych predpisov.

Ohlasenie UMD nenahradza ohlasenie FSJ

PFA informuje o zistenej NOO aj zodpovednu osobu UMD. Toto oznamenie ma koordinaény charakter a
nenahradza vlastnu ohlasovaciu povinnost’ PFA voéi FSJ, kedZe PFA je samostatnou povinnou osobou
s vlastnou registraciou v systéme goAML.

Clanok 15 — Zdrzanie neobvyklej obchodnej operacie

= PFA zdrzi NOO do jej ohlasenia FSJ;
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= PFA zdrzi NOO aj vtedy, ak hrozi nebezpecenstvo, Ze jej vykonanim moze byt zmarené alebo podstatne
stazené zaistenie prijmu z trestnej ¢innosti alebo prostriedkov uréenych na financovanie terorizmu, alebo
ak o to FSJ pisomne poziada;

= NOO sa zdrzi do prijatia oznamenia FSJ, aby bola vykonana, najviac vsak 120 hodin; po uplynuti tejto
lehoty na zaklade oznamenia FSJ, Ze vec odovzdala organom ¢innym v trestnom konani, najviac o
d'alSich 72 hodin;

= do doby zdrzania sa nepocita sobota a dern pracovného pokoja;
= 0 zdrzani NOO AMLO ihned informuje FSJ; o ukon&eni zdrzania informuje dotknuté osoby.

NOO nemusi byt zdrzana, ak ju nemozno z prevadzkovych alebo technickych pri¢in zdrzat — o tejto
skuto€nosti AMLO ihned informuje FSJ — alebo ak by zdrzanie mohlo podfa predchadzajuceho upozornenia
FSJ zmarit’ spracovanie NOO.

Clanok 16 — Odmietnutie a ukonéenie obchodného vzt'ahu

PFA je povinny odmietnut’ uzavretie obchodného vztahu, ukoncit obchodny vztah alebo odmietnut vykonanie
konkrétneho obchodu, ak:

=z akéhokolvek dévodu neméze vykonat’ starostlivost vo vztahu ku klientovi v rozsahu podla €l. 8;
= klient odmietne preukazat, v mene koho kona;
= klient alebo jeho KUV je sankcionovanou osobou alebo spada do kategérie E podla €l. 6.

Ak pri podozreni na NOO existuje dévod domnievat sa, ze pokracovanie vo vykonavani starostlivosti by mohlo
klientovi odhalit toto podozrenie, PFA je opravneny vo vykonavani starostlivosti nepokracovat. V takom
pripade je povinny uviest okolnosti a dévody nevykonania starostlivosti v hlaseni o NOO.

Odmietnutie vykonania pozadovanej NOO PFA bez zbyto¢ného odkladu oznami AMLO postupom podla ¢&l. 14.

Clanok 17 — MIéanlivost’ a ochrana ohlasovatela

17.1 Povinnost mléanlivosti

PFA a osoby podla €l. 1.4 su povinni zachovavat mi¢anlivost o ohlaseni NOO a o opatreniach vykonavanych
FSJ, o doplneni hlasenia a poskytnutych dokladoch, o poskytnutych Gdajoch o obchodoch a o poskytovanej
sucinnosti FSJ a organom ¢innym v trestnom konani, a to vo vztahu k tretim osobam vratane oséb, ktorych sa
informacie tykaju.

Povinnost mi€anlivosti trva aj po skon¢eni pracovnopravneho, obdobného alebo iného zmluvného vztahu.
Nevztahuje sa voci Narodnej banke Slovenska pri vykone dohladu.

FSJ mbze mli€anlivosti pozbavit pre konanie pred organmi ¢innymi v trestnom konani, pred sudom, pred
organom opravnenym rozhodovat o podnete na odobratie opravnenia na podnikatelsku ¢innost’ a v konani o
nahrade Skody vzniknutej ohlasenim alebo zdrzanim NOO.

17.2 Ochrana ohlasovatela
= hlasenie zasielané FSJ neobsahuje Udaje o osobe, ktora NOO zistila;

= AMLO naklada s identifikaénymi idajmi ohlasovatela ako s dévernou informaciou a smie ich poskytnut len
Statutdrnemu organu PFA;

= dobromyselné ohlasenie NOO nie je ddvodom na skonc¢enie zmluvného alebo pracovnopravneho vztahu
ani na uplatnenie akychkolvek sankcii;

= PFA ani ohlasovatel nezodpovedaju za $kodu spdsobenu ohlasenim alebo zdrzanim NOO, ak postupovali
dobromyselne; za Skodu zodpoveda $tat;

= pisomné podklady k NOO sa uchovavaju oddelene od beznej dokumentacie klientov, v uzamykatelnom
priestore alebo v Sifrovanom elektronickom ulozisku, s pristupom obmedzenym na AMLO.
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Clanok 18 — Uchovavanie udajov a ochrana osobnych udajov

Na ucely vykonania starostlivosti a zistovania NOO je PFA opravneny aj bez suhlasu dotknutych osbb zistovat,
ziskavat, zaznamenavat, uchovavat, vyuzivat a inak spracuvat osobné a iné udaje v rozsahu podla tohto
Programu vratane vyhotovovania képii a skenov uradnych dokladov a spracuvania rodnych Cisel.

PFA je povinny pri uzatvarani obchodného vztahu alebo pri prilezitosthom obchode upozornit klienta na
spracuvanie osobnych udajov na Ucely predchadzania a odhalovania legalizacie a financovania terorizmu.

Kategédria dokumentacie Lehota uchovavania

Udaje a doklady ziskané pri starostlivosti vo 5 rokov od skon&enia zmluvného vztahu s klientom alebo
vztahu ku klientovi, zaznamy o posudeni od vykonania prilezitostného obchodu

obchodov, o ur€eni rizikového profilu,

obchodné koreSpondencia a vysledky analyz

(§ 19 zakona)

Dokumentacia o sprostredkovani financnej 10 rokov od zaciatku platnosti zmluvy o poskytnuti
sluzby — Protokol o sprostredkovani, Zaznam  finan¢nej sluzby

o finanénom sprostredkovani, prilohy o

zdrojoch prostriedkov, navrhy zmluv,

investi¢ny dotaznik (§ 36 ods. 2 zakona o FS)

Dokumentécia, o ktorej prediZzenie poziadala o lehotu uréent FSJ, najviac o dalSich 5 rokov
FSJ

Ktora lehota plati

Ak sa na ten isty dokument vztahuju obidve lehoty, PFA ho uchovava po dlhsiu z nich. V praxi to znamena,
Ze klientska dokumentacia k sprostredkovanej zmluve sa uchovava 10 rokov od zaciatku platnosti zmluvy.

Skeny dokladov totoznosti sa uchovavaiju iba vtedy, ak boli vyhotovené v procese overenia na dialku alebo ak
ich pre sprostredkovanie svojho produktu vyZaduje finan¢na institacia. Archivacia prebieha formou Sifrovanych
suborov; pristup k nim ma AMLO a osoby nim poverené.
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Clanok 19 — Odborna priprava

PFA a vSetky osoby podla ¢l. 1.4 su povinni absolvovat odbornu pripravu v oblasti ochrany pred legalizaciou a
financovanim terorizmu. Odbornu pripravu formou online Skolenia zabezpecuje UNIVERSAL maklérsky dom,
a. s. v systéme PORTOS; evidenciu absolvovania vedie UMD a AMLO.

O

Novy podriadeny finanény agent pred svojou registraciou v registroch NBS pod UMD

Novy zamestnanec alebo asistent PFA pred zriadenim pristupu do informaénych systémov
UMD

Uz registrovany PFA a jeho zamestnanci najmenej raz ro¢ne, najneskor k 30. 11. prislusného

kalendarneho roka

Taxator a asistent likvidacie poistnych udalosti pred zacCatim zmluvnej €innosti a nasledne raz ro¢ne k
30. 11.

Skolenie pozostava z pre$tudovania $koliacich materialov a z kontrolného testu; za ispe$né absolvovanie sa
povazuje najmenej 12 spravnych odpovedi z 15 otazok.

Ak PFA neabsolvuje obnovu Skolenia v stanovenom termine, nebude méct vykonavat finanéné
sprostredkovanie pod UMD a bude mu zrusena registracia vo vSetkych sektoroch, v ktorych je v registri NBS
zapisany pod UMD. Zamestnancovi PFA bude zru$eny pristup do informacnych systémov UMD.

Nad ramec Skolenia zabezpeCovaného UMD je PFA povinny oboznamit' s tymto Programom vSetky osoby
podla ¢l. 1.4 a zabezpecit im k nemu nepretrzity pristup.

Clanok 20 — Vnutorna kontrola

= kontrolu dodrZiavania tohto Programu vykonava AMLO; ak funkciu AMLO vykonava sadm PFA, kontrolu
vykonava jeho Statutarny organ;

= okrem priebeZnej kontroly sa najmenej raz ro€ne vykona kontrola na vyberovom zéklade, na vzorke
nahodne vybranych obchodov;

=z kontroly sa vyhotovi pisomny zaznam obsahujlci rozsah kontroly, zistenia a prijaté napravné opatrenia;
zaznam sa uchovava podla ¢l. 18;

= dodrZiavanie tohto Programu a Programu UMD je opravnena kontrolovat’ aj zodpovedna osoba a odborny
garant UMD; PFA im poskytne potrebnu sucinnost;

= vykon dohladu podla § 29 zakona vykonava FSJ, ktora je opravnend vyziadat si celd dokumentaciu podfa
¢l. 18.

Clanok 21 — Zavereéné ustanovenia

21.1 Aktualizacia

PFA je povinny tento Program menit a aktualizovat v sulade so zmenami rozsahu svojej €innosti a so zmenami
pravnych predpisov, najma pri zmene zakona, zmene zoznamu vysokorizikovych krajin alebo pri zmene
narodného hodnotenia rizik. Aktualizaciu vykonava PFA; UMD poskytuje aktualizovany vzor.

21.2 Nasledky porusenia

PoruSenie tohto Programu sa vo vztahu k zamestnancom PFA povaZuje za zavazné poruSenie pracovne;j
discipliny. Vo vztahu k UMD sa poru$enie povinnosti podla tohto Programu alebo Programu UMD povazuje za
porusenie mandatnej zmluvy, resp. zmluvy o spolupraci, a moze viest az k ukon&eniu spoluprace s PFA.
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Nezavisle od zmluvnych nésledkov uklada sankcie za poru$enie povinnosti povinnej osoby priamo PFA
Finanéna spravodajska jednotka,

21.3 Platnost a udéinnost’

Program bol schvaleny PFA, resp. jeho $tatutarnym organom, a nadobuda uginnost’ diiom uvedenym nizsie.
Nahradza véetky predchadzajuce interne predpisy PFA v tejto ablasti.

V Malom Lapasi diha 24.08.2026

NGV L1y

padriadeny finanény agent / $tatutarny organ

(MG RO LN

zodpovedna osoba (AMLO)

caram viasine) cinnosti - etny predpis potilddaneno inainentd agenl 174423
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Priloha €. 1 — Interné hlasenie o neobvyklej obchodnej operacii

Vyplni osoba, ktora NOO zistila, a odovzda AMLO bez zbytocného odkladu.

T

Meno a priezvisko / obchodné meno

Rvodné ¢islo alebo datum narodenia /
ICO

Trvaly alebo iny pobyt / sidlo
Doklad totoznosti (druh, Cislo)
Statna prislugnost

Oznacenie uradného registra a Cislo
zapisu

Osoby opravnené konat v mene
pravnickej osoby

Konecny uzivatel vyhod

L

Datum a hodnota obchodu

Sprostredkovany produkt / finanéna
institdcia

Popis obchodu a podstatnych
okolnosti s Casovym priebehom
udalosti

Dévod neobvyklosti

Udaje o tretich osobach s
informaciami o NOO

Bola NOO zdrzana?
ANO / NIE

Doévod nezdrzania NOO
Iné Uudaje suvisiace s NOO

Meno, priezvisko a podpis
oznamovatela

Datum podania interného hlasenia
Ohlasené FSJ dfa / neohlasené —

odbévodnenie AMLO
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Priloha &. 2 — Cestné vyhlasenie o pévode finanénych prostriedkov

Pouziva sa pri zvySenej starostlivosti, pri obchodoch s PEO a vzdy, ked je pévod prostriedkov nejasny.

L

Cislo zmluvy

Meno a priezvisko / obchodné meno
klienta

Rodné gislo / ICO
Typ a oznacenie produktu

Vys$ka vkladu / poistného / investicie

prijem zo zamestnania alebo Uspory zo mzdy — zamestnavatel, pozicia, datum nastupu:

prijem z podnikania — druh podnikania: ......... ...
prevod z iného finanéného produktu — druh a poskytovatel: ...
dar— meno darCu @ VZEah K MemU: ... e e e
dedi¢stvo

predaj nehnutelnosti alebo iného majetku

INE — DliZSia SPECITIKACIA: ... v et e

Klient vyhlasuje, Ze uvedené financ¢né prostriedky pochadzaju z legalnych zdrojov a Ze v pripade pochybnosti o ich
pbvode je pripraveny na ziadost podriadeného finanéného agenta dolozit doplfiujuce informacie alebo dokumentéaciu.
Vyhlasenie slUzi na splnenie povinnosti podla zakona ¢. 297/2008 Z. z.

N dia ..o Podpis klienta:
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Priloha €. 3 — RozSireny profil klienta

Vypitia sa u kazdého klienta zaradeného do kategérie D a u klientov s identifikovanym rizikovym faktorom podla &l. 5.
Zewnerao Ao we

Klient alebo jeho KUV je politicky exponovanou osobou

Klient si zjednava rizikovy produkt podla prilohy €. 5

Obgianstvo alebo sidlo klienta je mimo EU

Obéianstvo alebo $tat pobytu spoloénikov pravnickej osoby je mimo EU

Klient nebol identifikovany za fyzickej pritomnosti

Vyber produktu je vzhfadom na deklarovany ucel vztahu nelogicky

Sidlo alebo $tat pévodu obchodnych partnerov klienta je mimo EU

Pévod finan€nych prostriedkov klienta je nejasny

Existuje podozrenie, Ze klient nekona vo vlastnom mene

Neobvykly spésob uskuto¢nenia obchodu vzhladom na profil klienta

Skuto€ny UCel 0bChOdNENO VZEANU: ... oo e
o o 1= 1= T 28 o 1210
4o o 2 0 7= 11 1

LTSI oY £ =11 1= N o = [

N dia .o Meno, priezvisko a podpis PFA:
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Priloha €. 4 — Vyhlasenie o kone€nom uzivatel'ovi vyhod a o konani vo vlasthom mene

Vypifia opravnena osoba konajlca za pravnick( osobu. Vyhlasenie je doplnkovym dékazom; nenahradza overenie
udajov z nezavislého zdroja podla ¢l. 11.2.

L

Meno a priezvisko opravnenej osoby
Rodné Cislo alebo datum narodenia
Nazov a sidlo pravnickej osoby

ICO

Meno a priezvisko Rodné ¢islo / datum Adresa a stat pobytu Je PEO? ANO / NIE
narodenia

Klient vyhlasuje, Ze pri obchode kona vo vlastnom mene / v mene inej osoby (nehodiace sa preciarknite). Ak kona
v mene inej osoby, uvedie jej identifikacné Gdaje a dolozi pisomny suhlas vlastnika prostriedkov:

T

Meno a priezvisko / obchodné meno
vlastnika prostriedkov

Rvodné ¢islo alebo datum narodenia /
ICO

Sidlo (pri pravnickej osobe)

Rozsah suhlasu s pouzitim
prostriedkov (EUR)

Ugel pouzitia finanénych prostriedkov

N dia ..o Podpis klienta: ..o
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Priloha €. 5 — Rizikové produkty

Sprostredkovanie ktoréhokolvek z nasledujicich produktov zaklada rizikovy faktor podla ¢l. 5.2 a vyZaduje vyplnenie
RozSireného profilu klienta.

Kapitalové alebo investi¢né Zivotné poistenie poistné za kalendarny rok alebo
jednorazové poistné 15 000 EUR
aviac

Investicia do podielovych fondov alebo cennych papierov hodnota investicie nad 50 000

EUR jednorazovo alebo ro¢ne

Doplnkové déchodkové sporenie prispevky nad 30 000 EUR ro¢ne

Stavebné sporenie vklady nad 50 000 EUR ro¢ne

Sporiaci alebo vkladovy ucet vklady nad 50 000 EUR rocne

Hotovostné transakcie jednotlivo alebo v suhrne 10 000
EUR rocne

Prahové hodnoty PFA posudzuje aj v suhrne za vSetky produkty sprostredkované tomu istému klientovi v
priebehu kalendarneho roka.
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Priloha €. 6 — Zdroje na overovanie klienta

PFA overuje klienta v nasledujucich zdrojoch. Vzhladom na to, Ze adresy a obsah zdrojov sa menia, PFA vzdy
vychadza z aktualnej verzie zverejnenej prisluSnym organom.
Neplatné a odcudzené doklady totoznosti

= Ministerstvo vnutra SR — evidencia stratenych a odcudzenych dokladov

= Ministerstvo vnitra CR — evidencia neplatnych dokladov (pri klientoch s &eskym dokladom)

Politicky exponované osoby

= Zoznam vyznamnych verejnych funkcii zverejneny Finanénou spravodajskou jednotkou (§ 26 ods. 2 pism.
n) zakona)

= Narodna rada SR, Urad vlady SR a webové sidla Ustrednych organov $tatnej spravy
= Register politickych stran a politickych hnuti; Obchodny register SR

= Zoznam sudcov, zoznam prokuratorov, zoznam velvyslancov, bankova rada NBS

= Zoznam poslancov Eurépskeho parlamentu

Medzinarodné sankcie
= Konsolidovany sankény zoznam Eurépskej Unie a portal EU Sanctions Map
= Konsolidovany sankény zoznam Bezpecénostnej rady OSN
= Sankény zoznam OFAC (Ministerstvo financii USA) a HM Treasury (Spojené kralovstvo)
= Nariadenie vlady SR ¢&. 397/2005 Z. z. a zakon €. 289/2016 Z. z.

Vysokorizikové tretie krajiny
= Delegované nariadenie Eurdpskej komisie, ktorym sa ur€uju vysokorizikové tretie krajiny
= Aktualne vyhlasenia FATF (High-Risk Jurisdictions subject to a Call for Action; Jurisdictions under
Increased Monitoring)
Koneény uzivatel vyhod
= Register pravnickych oséb, podnikatelov a organov verejnej moci — iba ako jeden z viacerych zdrojov

= Obchodny register SR, Register partnerov verejného sektora, uctovné zavierky v registri u¢tovnych
zavierok
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